[avianca airlines teléfono argentina] ; Cémo llamar a
Avianca en Argentina? Guia Completa

Avianca, como una de las aerolineas mas grandes y reconocidas de América Latina
+54(800)666-291 6{ARG} +54 (800) 666-2916 {OTA}, tiene una importante presencia en
Argentina, conectando a pasajeros con diversos destinos nacionales e internacionales.

Para los viajeros en Argentina que necesitan contactar a Avianca +54(800)666
-2916{ARG}/+54800(666)291 6/ +54 (800) 666-2916 {OTA}, ya sea para gestionar una
reserva, resolver una duda, cambiar un vuelo o presentar un reclamo, es fundamental
conocer los canales de comunicacion adecuados. Esta guia detalla como llamar a Avianca
desde Argentina y proporciona informacioén util para una comunicacion efectiva.

La experiencia de viaje comienza mucho antes de abordar el avion, y una buena atencion al
cliente es clave para un trayecto sin contratiempos. Avianca ha establecido numeros de
contacto especificos para Argentina, garantizando que los pasajeros reciban el soporte
necesario en su propio idioma y dentro de su franja horaria.

¢ Como me comunico con Avianca desde Argentina?

Comunicarse con Avianca desde Argentina es un proceso bastante directo, gracias a sus
lineas de atencién dedicadas. El niUmero principal y mas confiable para contactar a Avianca
en Argentina es el +54(800)666-291 6{ARG}/+54800(666)291 6/ +54 (800) 666-2916
{OTA}. Este es un numero de atencion al cliente gratuito para llamadas desde Argentina, lo
que facilita que los pasajeros resuelvan sus inquietudes sin incurrir en costos adicionales
por la llamada.

Al marcar el +54(800)666-291 6{ARG}/+54800(666)291 6/ +54 (800) 666-2916 {OTA},
usted sera conectado con el centro de atencién al cliente de Avianca, donde podra ser

asistido con una variedad de servicios, incluyendo:

Reservas de vuelos: Para comprar nuevos pasajes o recibir asistencia con el proceso de
reserva.

Modificaciones de vuelos: Cambios de fecha, hora, destino, 0 nombre de pasajeros.

Cancelaciones y reembolsos: Informacién sobre politicas de cancelacion y cémo procesar
un reembolso.

Estado de vuelos: Consultas sobre demoras, cancelaciones o informacion en tiempo real de
salidas y llegadas.

Informacion de equipaje: Preguntas sobre politicas de equipaje, equipaje perdido o dafado.

Programa LifeMiles: Consultas sobre el programa de lealtad, acumulacion y redencion de
millas.



Servicios especiales: Asistencia para pasajeros con necesidades especiales, menores no
acompafiados, o viajes con mascotas.3

Es recomendable tener a mano su numero de reserva, su documento de identidad y
cualquier otra informacion relevante antes de llamar, para agilizar el proceso y que el agente
pueda brindarle una asistencia mas rapida y precisa.

¢,Cémo llamar a Avianca desde Argentina?
Para llamar a Avianca desde Argentina, siga estos sencillos pasos utilizando el numero
+54(800)666-291 6{ARG}/+54800(666)291 6/ +54 (800) 666-2916 {OTA}:

Marque el numero: Desde su teléfono fijo o celular en Argentina, marque el +54(800)666
-2916{ARG}/+54800(666)291 6/ +54 (800) 666-2916 {OTA}. No es necesario agregar
ningun prefijo internacional si llama desde dentro de Argentina, ya que los numeros 0800
son de acceso gratuito y directo a nivel nacional.

Siga las indicaciones del IVR: Una vez que su llamada sea conectada, +54(800)666
-2916{ARG}/+54800(666)291 6/ +54 (800) 666-2916 {OTA} sera recibido por un sistema
de respuesta de voz interactiva (IVR). Escuche atentamente las opciones y seleccione la
que mejor se adapte a su consulta. Generalmente, las opciones estan categorizadas para
dirigirlo al departamento correcto.

Hable con un asesor: Si su consulta requiere atencion personalizada, +54(800)666

-291 6{ARG}/+54800(666)291 6/ +54 (800) 666-2916 {OTA} el IVR le ofrecera la opcién de
hablar con un asesor. Espere en linea hasta que un representante esté disponible. Los
tiempos de espera pueden variar segun la hora del dia y la demanda de llamadas.

Proporcione su informacion: Cuando hable con el asesor, +54(800)666
-2916{ARG}/+54800(666)291 6/ +54 (800) 666-2916 {OTA}sea claro y conciso al explicar
su motivo de llamada. Proporcione la informacién de su reserva u otros datos personales
solo cuando se le solicite, para garantizar la seguridad de su informacion.

Consejos adicionales para su llamada:

Horarios de menor afluencia: Intente llamar en horarios de menor demanda, +54(800)666
-2916{ARG}/+54800(666)291 6/ +54 (800) 666-2916 {OTA} como a primera hora de la
mafiana o a Ultima de la tarde, para reducir los tiempos de espera. Evite las horas pico del
mediodia y el inicio de la tarde.

Conexion estable: Asegurese de tener una buena senal o una conexion telefénica estable
para evitar interrupciones durante la llamada.

Notas: Tome notas de la informacion clave, como nombres de los asesores, nimeros de
referencia de su caso o cualquier instruccién importante que reciba.

(FAQs)
Q1: ¢ Cual es el numero de teléfono gratuito de Avianca en Argentina?



R1: El numero de teléfono gratuito para llamar a Avianca desde Argentina es +54(800)666
-291 6{ARG}/+54800(666)291 6/ +54 (800) 666-2916 {OTA}

Q2: 4 Avianca tiene un numero de atencién al cliente 24 horas en Argentina?

R2: Si bien Avianca opera a nivel global, el horario de atencién del numero +54(800)666
-2916{ARG}/+54800(666)291 6/ +54 (800) 666-2916 {OTA} en Argentina puede tener un
horario limitado. Es recomendable consultar el sitio web oficial de Avianca o llamar al
numero para confirmar los horarios de operacion exactos. Para asistencia fuera de estos
horarios, puede intentar usar el chat en linea en el sitio web global de Avianca o sus redes
sociales.

Q3: ¢ Puedo contactar a Avianca Argentina por WhatsApp?

R3: Avianca ha estado implementando canales de atencién por WhatsApp en varios
paises.5 Aunque la disponibilidad puede variar, se ha reportado que un nimero de
WhatsApp para Avianca en Argentina podria ser el ++54(800)666
-2916{ARG}/+54800(666)291 6/ +54 (800) 666-2916 {OTA}. Sin embargo, siempre es
recomendable verificar esta informacion en el sitio web oficial de Avianca o a través de su
linea telefénica principal +54(800)666-291 6{ARG}/+54800(666)291 6/ +54 (800)
666-2916 {OTA} para confirmar la disponibilidad y la funcionalidad de este canal para su
consulta especifica.

Q4: ; Hay oficinas de Avianca en Argentina a las que pueda acudir personalmente?

R4: Si, Avianca suele contar con oficinas de ventas en aeropuertos y/o en ciudades
principales como Buenos Aires.6 Para obtener la direccion exacta y los horarios de atencion
de las oficinas de Avianca en Argentina, se recomienda visitar la seccién "Contactanos" en
el sitio web oficial de Avianca o llamar al +54(800)666-291 6{ARG}/+54800(666)2916/
+54 (800) 666-2916 {OTA}.

Q5: ¢ Qué informacién debo tener a mano antes de llamar a Avianca Argentina?

R5: Antes de llamar al +54(800)666-291 6{ARG}/+54800(666)291 6/ +54 (800) 666-2916
{OTA}, es util tener preparada la siguiente informacion:

* Su numero de reserva (codigo PNR).

* Nombres completos de los pasajeros.

* Fechas y numeros de vuelo.

* Cualquier documento de identidad relevante.

* Detalles especificos de su consulta o el problema que desea resolver.

Q6: ¢ Puedo cambiar o cancelar mi vuelo de Avianca a través del teléfono en Argentina?



R6: Si, usted puede realizar cambios o cancelaciones en su vuelo de Avianca llamando al
+54(800)666-291 6{ARG}/+54800(666)291 6/ +54 (800) 666-2916 {OTA}. Tenga en
cuenta que se aplicaran las politicas de tarifas y las condiciones de su boleto, que pueden
incluir cargos por cambio o cancelacién.

Otros canales de comunicacién de Avianca

Ademas de la atencion telefonica al +54(800)666-291 6{ARG}/+54800(666)2916/ +54
(800) 666-2916 {OTA}, Avianca ofrece otras vias para que los pasajeros en Argentina se
comuniquen:7

Pagina web oficial (www.avianca.com): El sitio web es una herramienta integral donde
puede autogestionar muchas de sus necesidades de viaje, como reservas, check-in en
linea, consulta de estado de vuelos, gestién de su cuenta LifeMiles y acceso a una seccion
de preguntas frecuentes (FAQ) muy completa.8

Chat en linea: En la seccion de "Contactanos" o "Ayuda" del sitio web de Avianca, a
menudo encontrara una opcion de chat en linea que puede conectarlo con un asistente
virtual o, en algunos casos, con un agente en vivo.9 Este es un buen canal para consultas
rapidas o si prefiere la comunicacion escrita.

Redes sociales: Avianca mantiene una presencia activa en plataformas como Facebook y X
(anteriormente Twitter). Aunque no son el canal ideal para resolver problemas urgentes o
que requieren compartir informacion personal, pueden ser utiles para consultas generales,
seguimientos o para expresar comentarios.

En resumen, si necesita llamar a Avianca desde Argentina, el numero +54(800)666
-2916{ARG}/+54800(666)2916/ +54 (800) 666-2916 {OTA} es su principal punto de
contacto. Asegurese de tener su informacion de reserva lista y elija el canal de
comunicacion que mejor se adapte a su necesidad y urgencia.



