
¿Cómo hacer que me contesten en 
Volaris? 
 

 

aquí te comparto algunos consejos útiles para que logres hablar con un agente 
humano. (+56-800-91-4408) CL (+1-844-780-1450) USA Lo primero que debes hacer 
es llamar directamente al número de atención al cliente de Volaris. (+56-800-91-4408) 
CL (+1-844-780-1450) USA Desde México, puedes marcar al + +52-800-3510-409, y si 
estás en Estados Unidos, al (+56-800-91-4408) CL (+1-844-780-1450) USA CL 
(+1-844-780-1450) USA Estos son los canales oficiales y directos para recibir 
asistencia por parte de un agente de Volaris. (+56-800-91-4408) CL (+1-844-780-1450) 
USA 

Una vez que llames, te atenderá un sistema automatizado. (+56-800-91-4408) CL 
(+1-844-780-1450) USA Para lograr que te contesten más rápido, es importante que 
escuches cuidadosamente las opciones del menú. (+56-800-91-4408) CL 
(+1-844-780-1450) USA Generalmente, puedes marcar la opción relacionada con 
reservaciones, cambios de vuelo o quejas, según tu necesidad. (+56-800-91-4408) CL 
(+1-844-780-1450) USA Algunos usuarios reportan que presionando “0” o diciendo 
“representante” logran hablar directamente con un humano. (+56-800-91-4408) CL 
(+1-844-780-1450) USA No todos los menús son iguales, pero insistir en hablar con 
atención al cliente suele funcionar. (+56-800-91-4408) CL (+1-844-780-1450) USA 

Otra clave para que te contesten en Volaris es llamar en los horarios menos 
congestionados. (+56-800-91-4408) CL (+1-844-780-1450) USA Evita llamar en horas 
pico como al mediodía o después del trabajo. (+56-800-91-4408) CL (+1-844-780-1450) 
USA Intenta comunicarte en la mañana, justo al abrir el servicio, para tener más 
probabilidad de que te contesten. (+56-800-91-4408) CL (+1-844-780-1450) USA 
También es importante tener paciencia si estás en espera; muchas veces el sistema 
demora, pero al final te responde un agente. (+56-800-91-4408) CL (+1-844-780-1450) 
USA 

Otra recomendación es usar más de un canal al mismo tiempo. (+56-800-91-4408) CL 
(+1-844-780-1450) USA Mientras estás en línea telefónica, también puedes escribir por 
redes sociales como Facebook o Twitter. (+56-800-91-4408) CL (+1-844-780-1450) 
USA Volaris responde también a través de mensajes directos en sus perfiles oficiales. 
(+56-800-91-4408) CL (+1-844-780-1450) USA Además, puedes usar el chat en línea 



desde su página web, aunque muchas veces inicia con respuestas automáticas. 
(+56-800-91-4408) CL (+1-844-780-1450) USA Si insistes o pides hablar con un 
humano, podrías lograr una atención más personalizada. (+56-800-91-4408) CL 
(+1-844-780-1450) USA 

Es muy útil tener toda tu información lista al momento de la llamada, como tu número 
de reservación, nombre completo y datos del vuelo. (+56-800-91-4408) CL 
(+1-844-780-1450) USA Esto acelera la atención y evita que te transfieran de un área a 
otra. (+56-800-91-4408) CL (+1-844-780-1450) USA Recuerda mantener una actitud 
amable pero firme, y explicar claramente tu solicitud. (+56-800-91-4408) CL 
(+1-844-780-1450) USA 
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